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Obowigzek informacyjny Operatora Systemu Dystrybucyjnego (OSD) w zakresie Licznikow
Zdalnego Odczytu (LZO)

1. Funkcje LZO i sposoby komunikacji
(Ustawa Prawo  Energetyczne: Art. 11t, ust. 10, pkt 1 oraz Rozporzqdzenie  Ministra  Klimatu
i Srodowiska z dnia 22 marca 2022 r. w sprawie systemu pomiarowego § 19, pkt 1) i 2)).

W licznikach zdalnego odczytu (LZO) pomiar energii elektrycznej realizowany jest w sposob
elektroniczny, co umozliwia bardzo precyzyjne wyznaczenie ilosci energii pobranej z sieci
dystrybucyjnej, a w przypadku prosumentéw takze energii wprowadzonej do sieci
dystrybucyjnej. LZO zdalnie przekazujg dane o przeptywie energii, a takze o jej parametrach do
systemu zdalnego odczytu OSD. Do tego celu wykorzystywane s3 linie energetyczne (PLC —
Power Line Communication) lub technologia telefonii komdérkowej.

LZO posiadajg zabezpieczenia, zaréwno w warstwie fizycznej, jak i logicznej m.in. szyfrowanie
danych, a takze odpowiednie mechanizmy weryfikacji i reglamentacji dostepu. Majg mozliwos¢
dwukierunkowej komunikacji z systemem zdalnego odczytu OSD, co pozwala na wysytanie do
nich poleced, np. zmiane grupy taryfowej, pozyskiwanie danych o zdarzeniach
zarejestrowanych przez licznik tj. otwarcie kapy licznika, czy tez zdalne sterowanie stycznikiem
bedacym elementem licznika. Dodatkowo w sposéb zdalny mozliwa jest m.in.: zmiana
konfiguracji urzagdzenia np. aktualizacja oprogramowania licznika.

LZO sg réwniez wyposazone w interfejs komunikacyjny do przekazywania informacji do bramy
Infrastruktury Sieci Domowej (ISD), ktéra moze udostepnia¢ w czasie zblizonym do
rzeczywistego dane o zuzyciu i energii wprowadzonej do sieci, na dedykowane urzadzenie
odbiorcy. Informacje te mogg by¢ wykorzystywane do biezgcej kontroli zuzycia energii
elektrycznej oraz przez klienta m.in. do sterowania urzagdzeniami zainstalowanymi wewnatrz
instalacji odbiorcy.

Szczegdtowe wymagania techniczne LZO, ktére sg niezbedne do realizacji wymienionych
powyzej funkcjonalnoéci okre$lone s3 w Rozporzadzeniu Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia
22 marca 2022 r. w sprawie systemu pomiarowego.

2. Korzysci z posiadania zdalnego licznika oraz dostepne ustugi dla odbiorcéw koncowych

z zainstalowanym LZO
(Ustawa Prawo Energetyczne: Art. 11t, ust. 10, pkt 3 oraz Rozporzgdzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 22 marca 2022
r. w sprawie systemu pomiarowego § 19, pkt 3) i 4)).

LZO zapewniajg mozliwo$é dwukierunkowej komunikacji, ktéra jest wykorzystywana przez OSD
m.in. do zdalnego zarzadzania licznikami, dzieki czemu cze$¢ dziatan na uktadach pomiarowo-
rozliczeniowych moze by¢ realizowana bez angazowania stuzb terenowych OSD np. zmiany
grupy taryfowej w przypadku zmiany umowy przez odbiorce koncowego, czy tez pozyskanie
odczytu na zmiane sprzedawcy energii elektrycznej. Mozliwe jest takze szybsze przywrdcenie
dostawy energii elektrycznej w przypadku ustania przyczyn wyfgczenia windykacyjnego.

Licznik zdalnego odczytu umozliwia monitorowanie parametrow jakosciowych dostarczanej
energii elektrycznej i przekazywanie informacji do OSD o usterkach technicznych sieci, takich
jak np. brak napiecia fazowego, co moze skrdcic¢ czas m.in.: usuniecia awarii. Dzieki LZO, spotka
dystrybucyjna pozyskuje informacje o stanie sieci elektroenergetycznej, w tym poziomie napieé
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w gtebi sieci, przeptywie pragdéw oraz jakosci energii elektrycznej dostarczanej do wszystkich
swoich odbiorcow.

Liczniki LZO beda mogty wspotpracowaé z bramg domowej sieci urzadzen poprzez
przekazywanie informacji o biezgcym zuzyciu energii. Infrastruktura sieci domowej (ISD) moze
zautomatyzowad procesy zarzadzania urzagdzeniami dostosowujac zuzycie do obowigzujgcych
cen energii elektrycznej. Ta same dane mogg zosta¢ wykorzystane do odpowiedniego
zarzgdzania magazynem energii lub fadowaniem samochodu elektrycznego.

Funkcjonalnosci LZO w przysztosci umozliwig przygotowanie sprzedawcom energii elektrycznej
elastycznych i dynamicznych taryf, ktére pozwolg na optymalizacje zuzycia energii przez
odbiorce.

3. Przetwarzanie danych osobowych odbiorcy koricowego u ktérego ma zostac lub zostat

zainstalowany licznik zdalnego odczytu

(Ustawa Prawo  Energetyczne: Art. 11t, ust. 10, pkt 2 oraz Rozporzqdzenie  Ministra  Klimatu
i Srodowiska z dnia 22 marca 2022 r. w sprawie systemu pomiarowego § 19, pkt 5)).

LZO przekazujg dane pomiarowe jedynie w celach rozliczer oraz informacje pozwalajgce na
ocene stanu Krajowego Systemu Elektroenergetycznego. Katalog pozyskiwanych danych przez
OSD jest zamkniety, w taki sposdb, aby uniemozliwi¢ identyfikacje osdéb fizycznych oraz
respektowac ich prawo do prywatnosci. Funkcjonalnos¢ LZO nie daje mozliwosci agregowania
czy tez przechowywania informacji teleadresowych oraz innych danych umozliwiajgcych
zidentyfikowanie odbiorcy koncowego. Wszystkie przekazywane dane przez LZO sg chronione
podobnie jak dane osobowe.

OSD prowadzi dziatalnos¢, ktéra jest regulowana i nadzorowana, nie tylko przez organy, takie
jak Urzad Ochrony Danych Osobowych, ale rdwniez przez Urzad Regulacji Energetyki, dlatego
tez jest on w sposdb szczegdlny zobowigzany do przestrzegania praw odbiorcédw energii
elektrycznej, a caly system operujgcy na danych pomiarowych posiada szereg rdinych
zabezpieczen, poniewaz od jego poprawnego dziatania zalezy stabilna praca sieci
elektroenergetycznej. W zaleznosci od poszczegdlnych jego elementéw stosowane sg rdzne
technologie bezpieczeristwa. W celu ochrony przekazywanych informacji stosowane m.in.
mechanizmy kryptograficzne oparte na algorytmach szyfrujgcych. Mechanizmy te zapewniaja
wysoki poziom bezpieczenstwa danych pomiarowych z LZO. Dane przekazywane przez interfejs
dedykowany dla bramy sieci domowej takze sg szyfrowane, a dostep do nich zabezpieczony
hastem.

4. Usrednione oraz diugoterminowe koszty zwigzane z instalacja LZO u odbiorcy

koncowego wraz z uwzglednieniem tych kosztéow w dziatalnosci OSD
(Ustawa Prawo Energetyczne: Art. 11t, ust. 10, pkt 3) i 4)).

Stosowanie LZO wptywa na minimalizacje koniecznosci wyjazdédw pracownikéw OSD m.in. do:
odczytéw rozliczeniowych, przywrdcenia zasilania po windykacji, zmiany grupy taryfowej
licznika, odczytu profili zuzycia, odczytu standw licznika na zadanie, a takze aktualizacji
oprogramowania licznika. Wszystkie te prace mogg zosta¢ wykonane zdalnie, co pozwala na
unikniecie kosztow realizacji ustug w terenie, tym samym przenoszenia tych kosztéw na
klientow.
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Klienci nie ponoszg opfat za instalacje LZO, z wyjatkiem instalacji LZO na zyczenie klienta. Koszty
instalacji LZO ponoszone przez OSD uwzgledniane sg w kosztach uzasadnianych bedacych
podstawg do kalkulacji cen i stawek optat ustalanych w taryfie OSD, ktdra zatwierdzana jest
przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki. Wyjatek stanowi instalacja LZO na zyczenie klienta,
gdzie koszt obstugi i instalacji LZO pokrywany jest przez klienta.
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